友谊县政府采购投诉处理流程图
（法定办结时限30个工作日，承诺办结时限30个工作日，财政部门处理投诉事项，

需要检验、检测、鉴定、专家评审以及需要投诉人补正材料的，所需时间不计算在投诉处理期限内,按照友财采【2022】6号文件规定,为优化政府采购营商环境在20日内办结）。















质疑供应商依法提起投诉








申请材料不齐备或不符合法定形式








在3个工作日内书面告知投诉人不予受理，并说明理由。








财政部门收到投诉书后，政府采购监督管理办公室应当在5个工作日内进行审查





不属于职权范围内








收到投诉书5个工作日内一次性告知申请人补正的全部内容








申请材料齐备，符合法定形式，收到即受理








政府采购监督管理办公室受理后，向被投诉人和其他与投诉事项有关的当事人发出投诉答复通知书


（限3个工作日内）











检验、检测、鉴定、专家评审


（根据实际需要，不计算在承诺办结时限内）





政府采购监督管理办公室起草投诉处理决定书


（限10个工作日）





法规办提出会办意见。


（限5个工作日）





政府采购监督管理办公室送达投诉处理决定书


（不计算在承诺办结时限内）


）





及时公示处理结果。


（不计算在承诺办结时限内）





局领导审阅，作出同意或不予同意决定


（限5个工作日）





政府采购监督管理办公室综合


（限2个工作日）









